S4| Standard for Insurance AB

Etableringsprojekt S41I - struktur och
metoder

| denna promemoria beskrivs hur verksamheten i S41 bér bedrivas. | bilaga till
promemorian finns &ven en arbetsordning fér S41

Etableringsprojektet avser:

Niva av support

* Stdd vid implementation

« Niva pa dokumentation
Organisation och bemanning "Tekniskt kansli”
Tillhandahalla verktyg

* Validering- och dok.

* Tester
Processer och mallar

* Beslutsprocess (projekt resp. forvaltning)

+ Andringshantering

* Versionshantering

* Krav och test

SFM kommer tillsammans med Svensk Forsakring starta ett projekt som kommer att se
over nedanstaende fragor och komma med en rekommendation, efter att ha forankrat
vara tankar och idéer med utskottets representanter, till nasta utskottsméte i februari
2017. Projektet ska ta hojd for foljande processer som S41 kommer att ansvarar for
namligen:

1 — Ingaende process-steg/delprocesser: processen bestar av x antal definierade steg
som bdr ge stod for

e Hantering avinkommande arenden (buggar, forslag pa andringar, support
m.m.) saval som “planerade” andringar i aktuella standarder OCH férslag som
galler kommande, framtida nya standarder

e Hantering av beslut som galler publicering (priméart “nar ska publiceringen ske”
och “ar standarden klar fér publicering”)

e S4] kommer att etablera En beslutsprocess som hanterar ALLA typer av
arenden pa ett enhetligt satt

e Samtliga arenden bor loggas (support, fel/buggar, forslag, behov, krav) sa att
full sparbarhet erhalls. Arende-status uppdateras kontinuerligt s& ansvar och
status framgar. Ev. bor ocksa arenden kommuniceras till ursprunglig kalla for
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arendet. Rekommendationen ar att ett verktyg, typ Jira, anvands for registrering
och lépande hantering av arenden.

Ta fram hemsida — Misportalen, information om det pdgdende arbetet med MIS
2.0 mm

2 — Beslutsforum

Var, i vilket forum A - bereds beslut och B — fattas beslut?

En “referensgrupp” som har ansvar for att ta beslut om inkomna arenden,
baserat pa den initiala prioriteringen och analysen som gors av det tekniska
kansliet. Beredningsgruppen bor besta av ett representativt urval fran samtliga
intresseorganisationer (medlemsforetag) sa att aktuella rekommendationer for
beslut som tas goérs pa “objektiva grunder”, med beaktande av samtliga
medlemmars primarintressen. Traffas manadsvis.

Standardiseringsutskottet har ansvar for att ta de formella, slutgiltiga besluten
utifran pa beredningsgruppens rekommendationer. Besluten bor i forsta hand
galla “strategiska beslut”, dvs. galla insatser av projekt-karaktar (nya version, ny
standard, utfasning av tidigare version osv.) och beslut av “inriktningskaraktar”
(ny standarder som ska utvecklas, avveckling av existerande versioner osv.).
Traffas kvartalsvis.

3 — Organisation

Vilka “nivaer” ar aktuella och vilka roller / funktioner behéver vi bemanna
aktuella organisationselement med?

S41 kommer att etablera En beslutsprocess som hanterar ALLA typer av
arenden pa ett enhetligt satt

Ett tekniskt kansli (eller motseende) upprattas med ansvar for att hantera alla
inkommande arenden, dvs. se till att arenden klassificeras och registreras
[6pande. Det tekniska kansliet gor en férsta analys av arenden och beskriver
arendets natur, ev. beroenden, uppskattad insats som kravs for att adressera
arendet, ev. beddmning om “kritikalitet” ("vad hander om en insats inte
genomfors?”) osv. Arbetar I6pande och rapporterar veckovis till
beredningsgruppens medlemmar.

4 — Verktyg

- Vilka verktyg behdvs for att stodja Beslutsprocessens olika delar och
arbetsuppgifter? (stod for arendehantering, publicering, dokumentation av
beslut osv.)

Forslag pa verktyg som skulle kunna passa S4l bra:

Gefeq.FX
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En applikation som bl a anvands gap-analys, mappning av olika standarder,
dokumentation av standarder m.m.). Offert for Gefeg.FX har erhallits fran Gefeg via
Ecru Consulting (Gefeg ar det féretag som ligger bakom Gefeg.FX).

Motiv:

Med Gefeg.FX underlattas utveckling och |6pande férvaltning av aktuella
specifikationer. Gefeg.FX ar ett "de facto”-verktyg hos manga standard-
utvecklingsorganisationer och erbjuder ett brett stod for manga av de uppgifter som
ar centrala vid utveckling av informations-standarder. Gefeg.FX sakerstaller och
underlattar dokumentation av aktuella standarder och publicering av s k
"implementations-guider”.

Tidsaspekt:

Gefeg.FX boér upphandlas och bérja anvandas s f s m, dvs. Q1 2017.

e Validex

Tjanst for validering av Mislife aktuella versioner samt kommande standarder.
Offert for Validex har erhallits fran Midran (det foretag som ligger bakom Validex).

Motiv:

En valideringstjanst kravs for att Iopande ge majlighet for bade interna intressenter
och framfor allt externa anvandare och implementations-aktérer (system-
/tjansteleverantdrer) att validera att de Iésningar som tas fram moter aktuella
standarder. Forslaget ar att Validex upphandlas och inférs som Valideringstjanst
under 2017.

Tidsaspekt:

Tillgang till en valideringstjanst bedoms dock inte vara lika kritiskt som tillgang till
mappnings- och dokumentationsverktyget Gefeg.FX, sa det ar sannolikt mojligt att
avvakta och genomféra ett implementationsprojekt forst Q3-Q4 2017.

5 — Ovriga rekommendationer och underlag

a. Utvecklingsprocessen (innefattar analys, detaljering av krav, hantering
av regler, vardeforrad (kodlistor), informationsmodell, semantisk modell
(XSD), syntax (XML), versionering, Idpande kvalitetssékring och
avstamning, beskrivning av ansvar och resurser m.m.)

b. Kvalitetssékringsprocessen (kvalitetssakring av utférda projekt och
andringar genom validering, prov-implementation)
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c. Publiceringsprocessen (publicering av de leverabler som tas fram inom
ramen for S4l, dvs. specifikationer, implementationsguider, kodlistor,
scheman, regelsamlingar, begreppsmodell, exempel-samlingar,
utbildningsmaterial m.m.)

En oversiktlig beskrivning av relationen mellan ovan processer presenteras i nedan
figur.
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' : Baserad pa UN/CEFACTSs “Open Development Process” (ODP)
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- De leverabler som sannolikt férvantas vara tillgangliga for S4l intressenter
ar (grupperade):

= Specifikationspaket:

Implementationsguide (beskrivning av syntax for Mislife samt exempel)
Logisk informationsmodell
Syntaxbeskrivning
Kodlistor/vardeforrad
Valideringsartefakter (scheman, XSLT / Schematron)
Exempel-samling
Begreppsmodell
Regelbeskrivningar
= Forvaltningsrutiner:
Release-dokumentation
Migrerings-dokumentation
»  Owrigt:
Utbildningsmaterial
Vagledning for “Requirements by
“‘FAQ”
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En oversikt presenteras i nedan figur.

Informations
A==
A JU—— {fértecrkning
|
‘ _ sUppdatera
Verifiering

tat;onsguilt-ie
[remn— N Pilot *Uppdatera
' Validering oTafram
| Syntax | *Testa
—_— e Kvali 8
L Informations- ~Sche.ma savkz:zets
—_— modell *Kodlistor
] Version (Semantik) *Regler - ) S
Analys *Uppdatera oJustera / ta :::jgﬁra ! beskrivning
sTrans- o fram syntax (XML}
formera krav ~Reglle.r 3 mplementations
och behov beskriv guide
*GAP
- Koordinering av projekt:
De projekt som planeras att genomforas inom ramen for S41 behdver
koordineras med avseende slutférande av projekt 1 (etablering av S4l). Se
ovan for rekommendationer.
Finansiering

Intdkter TSEK

Anslutningsavgift 15-20 bolag x 200.000 =3.000
Arsavgift 15-20 bolag x 50.000 = 750
Totalt: =3.750
Kostnader 2017

Projekt 1, Etablering S4l = 900
Projekt 2, forvaltning 1.6.2 och 1.7 = 50
Projekt 3, kollektivavtalad/icke kollektivavtalad affar = 1.500
Totalt 2017 = 2.450
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Kostnader 2018
Projekt 4 Valcentralsinfo = 900

Totalt 2017/2018 = 3.350
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